


Profil Companie

� 1990 : infiintare

� 1997 : EMSYS – client / server

� 2002 : EMSYS – arhitectura web

� mai mult de 6.000 utilizatori

� implementat in mai mult de 150 de organizatii



Premii

� 2003  BINARY : Diploma de excelenta pentru “EMSYS –
Enterprise Management System”

� 2004  BINARY : Premiul Oracle Romania pentru:       
“eEMSYS Smart Business”

� 2005  BINARY : Diploma de excelenta pentru “EMSYS -
Insurance”

� 2005  Gala Premiilor : Premiul IT&C pentru contributia adusa
Asigurarilor Asigurarilor la dezvoltarea pietei

asigurarilor

� 2007  Oracle : Premiul pentru Inovatie Proiectului

“Managementul Costurilor la Nivelul 
Activitatii de Extractie Petrom”



Referinte Majore

� Groupama(Asiban)

� Certasig

� CARE Romania 

� Petrom – Extractie

� Enel Romania

� Intl. Lazar Company

� Universitati(39)

� Credit Europe Asigurari

� Delta Asigurari

� Asirag

� Hidroelectrica

� Senatul Romaniei

� Conarg

� Companii de Apa(11)



Obiectiv Major – Cresterea cotei de piata

� Modelarea de noi produse in termen scurt 

� Vanzarea produselor prin EMSYS–SalesForceAutomation 

� Informatie despre canalele de distributie si clienti

� Informatii economice in timp real



Obiectiv Major – Profitabilitatea riscului

� Costuri Directe (Comisioane, Cereri, Reasigurari) / Risc

� Cheltuieli organizationale (Salarii, Utilitati, Materiale) / Risc

� Analiza riscurilor/ Structura organizationala

� Analiza LoB / Structura organizationala



Obiectiv Major – Reducerea costurilor

� Modelarea proceselor integrate de asigurari

� 100% Tehnic = Contabilitate

� Modelarea proceselor economice si financiare

� Principiul: “Un document, Un singur om, o singura data”

� EMSYS SFA – cel mai mic cost indus



Obiectiv Major – Controlul proceselor

� Controlul vanzarilor prin EMSYS - SFA

� Controlul Incasarilor

� Controlul Platilor

� Controlul Achizitiilor

� Monitorizarea recuperarii debitelor

� Monitorizarea tranzactiilor
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Arhitectura EMSYS
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Functionalitati EMSYS - I

� Modelarea si Configurarea Produselor de Asigurare.
Aplicatia dispune de un “generator” de produse care permite configurarea produselor 
noi de catre beneficiar, fara interventia proiectantului.

� Modelarea si Configurarea Tuturor Proceselor. 
Se pot modela si configura toate procesele specifice produselor de asigurare, 
drepturi si restrictii, limite de competente, fenomene economice. 

� Gestiunea Politelor de Asigurare. 
Gestionam toate fenomenele si procesele care intervin in viata unei polite.

� Gestiunea Dosarelor de Dauna. 
Realizam gestiunea dosarelor de dauna cu evidentierea clara in timp a tuturor 
actiunilor efectuate asupra dosarelor, modificarea rezervei de dauna, redeschiderea 
ulterioara a dosarului de dauna etc. 

� Incasari, Plati, Restituiri
Gestioneaza incasarile si platile in orice valuta, posibilitatea de emitere electronica a 
chitantelor, preluare si prelucrare automata, interconectare cu alte sisteme. 



Functionalitati EMSYS - II

� Sales Forces Automation 
Procesele de ofertare, vanzare, incasare, imprimare documente sunt realizate online 
de catre vanzatori ( agenti, brokeri, banci etc) inregistrandu-se automat in sistem in 
timp real, reflectandu-se in contabilitate si in raportari fara un efort suplimentar sau 
prelucrari.

� Gestiunea Clientilor 
Evidenta clara si detaliata a tuturor clientilor, identificarea in mod unic a unui client in 
baza codului unic de identificare. 

� Gestiunea Canalelor de Distributie 
Sistemul ofera posibilitatea de a modela si gestiona canalele de distributie si 
structurile de vanzari in functie de specificul fiecarei companii. 

� Gestiunea Intermediarilor 
Gestiunea intermediarilor, informatii detaliate despre intermediari, gestiunea 
contractelor de intermediere.



Functionalitati EMSYS - III

� Comisioane
Sistemul calculeaza automat, in baza contractelor de intermediere definite, toate 
tipurile de comisioane: Comisioane Cuvenite, Costuri de Acizitie,  Costuri de 
Achizitie Amanate, cu posibilitatea recalcularii acestora. Gestiunea facturilor pentru 
comisioane si a platilor comisioanelor la nivel de Intermediar.

� Reasigurare
Modelarea celor mai complexe si diverse tipuri de contracte, calcularea automata a 
sumelor si elaborarea rapoartelor, generarea decontului de reasigurare si 
inregistrarea automata in contabilitate 

� Debite de Recuperat din Daune Platite
Sunt gestionate toate actiunile necesare recuperarii debitelor, instrumentarea 
dosarului de catre jurist, transmiterea dosarului catre o firma de recuperare, 
trimiterea in instanta etc. Toate actiunile din modulul de daune sunt sincronizate 
automat de sistem cu modulul de regrese.



Functionalitati EMSYS - IV

� Raportari
Aplicatia dispune de un set mare de rapoarte. Sunt realizate rapoartele specializate 
pentru raportarile catre autoritati, Rapoarte operationale, actuariale.

� Actiuni automate
Sistemul EMSYS diminueaza considerabil efortul uman si munca de rutina a 
utilizatorilor aplicatiei in gestiunea proceselor. Aplicatia dispune de proceduri 
automate pentru actiunile repetitive. Mentionam experienta deosebita pe care o 
avem privind preluarea si prelucrarea datelor din diferite sisteme informatice externe 
precum si exportul de date catre acestea.

� Actiuni corective
Modul specializat pentru corectarea eventualelor erori depistate dupa introducerea 
datelor in aplicatie. Exista functii de devalidare polite, borderouri de incasari, dosare 
dauna, plati, de anulare a rezilerii, a trecerilor in contabilitate, de stornare a 
incasarilor eronate etc.

� Monitorizare si Administrare 
Sistemul dispune de instrumente eficiente pentru administrare si monitorizarea 
utilizatorilor. 



EMSYS - Sales Forces Automation

� Creste forta de vanzare, mobilitate intermediar

� Profitabilitate, costuri reduse cu instruirea

� Incredere asigurator – intermediar, elimina posibilitatea 
fraudelor, elimina greseli de calcul, operare, limite de 
competenta: suma asigurata maxima, reducere de 
prima

� Configurare Cerere-Chestionar, configurare cotatie 
automata: cota de baza, factori de abatere

� Listare automata din aplicatie: Oferta, Polita, Chitanta

� Informatie in timp real pentru management

� Arhitectura hardware securizata



Organiza� ii cu Structuri Complexe

Consolidated organization

Business Unit (BU):

Organization i

• Regiuni
• Sucursale
• Agen ���� ii

• Puncte de lucru

Organizatia 1

Organizatia 2

Organizatia i

Organizatia n

co
ns

ol
id

ar
e Centru de Profit (PC)

Linie de Business(LoB )

Organigrama (Org. )

Activitati(Activ ):
• Non viata
• Viata



Contabilitate de Gestiune

Contabilitate externa

Contabilitate IFRS

Contabilitate de Grup

Contabilitate Financiara

EMSYS
Asigurari

EMSYS 
Stocuri
Mijloace fixe
Salarizare
Cash Management

EMSYS
Alte tranzactii

Alte sisteme

EMSYS
Intrare Iesire

100% tehnic = contabilitate

Org, BU, PC, LoB, Activ.

Org, BU, PC, LoB, Activ.

Generare automat�

Fenomene Aut/Economice

Org, BU, PC, LoB, Activ.

?
Transfer

Bilant,Profit si pierdere,
Buget, KPI,

Rapoarte Financiare,
Rapoarte manageriale,
Rapoarte de gestiune

Rapoarte CSA

EMSYS
Consolidare

SAP
FI,CO,HR

Oracle
Financial

CEDAM, ITM,
AJOFM, etc

Org: Organizational ; BU: Business Unit ; PC: Profit Center ; LoB: Line of Business ; Activ: Activities

Contabilitate multipla



Beneficii EMSYS

� Sistem Informatic Integrat, one database

� Gestioneaza volume mari de date si numar mare de 

utilizatori concurentiali

� Comunicatii cu parametri minimi

� Integritate patrimonial�

� Suport modern si eficient in exploatare

� Mentenanta: modificari legislative si functiuni noi

� Costuri minime la schimbarea tehnologiilor hardware si 

software



EMSYS in sprijinul asigurarilor / SaaS

Externalizare complet�  servicii informatice
“Livrare servicii informatice la fel ca energia electric� ”

Larry Ellison - Oracle

EMSYS: Anytime. Anywhere!

Serviciu on – line

Joi 21 Octombrie 2010, orele 17.00
Hotel Vila Verde (Chisinau)

Confirmari pot fi trimise pe adresa: adrian.vladu@prodinf.ro



ROMANIA - PITESTI
B-dul Republicii, nr. 75, 110014

Tel. / Fax: 004(0248) 217.933, 004(0744) 498.428
E-mail: sales@prodinf.ro


